
ДОГОВОР № 00638 об оказании услуг связи на условиях предварительной оплаты

г. Избербаш “ 31” августа 2023г.

Предприниматель Алиев М.К, именуемый в дальнейшем «Оператор», в лице Алиева М.К., действующего на 
основании свидетельства о государственной регистрации серия 05 № 0046873 с одной стороны, и Филиал ФГБОУ ВО 
«ДГУ»в г.Избербаше, в лице и.о. директора филиала Алиевой 3. М. действующего на основании положении о филиале и 
доверенности №01-18/3189 от 20.09.2022г. именуемый в дальнейшем «Абонент», с другой стороны, именуемые в дальней
шем "Стороны" заключили настоящий Договор о нижеследующем:

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА

1.1. Оператор оказывает Абоненту телематические услуги связи (доступ к сети интернет) (далее по тексту - Услуги) на основа
нии Лицензии Министерства информационных технологий и связи РФ №141798, а Абонент признается воспользовавшимся 
Услугами Оператора во всех случаях, когда Услуга предоставлялась пользователю со ссылкой на жтентификационные дан
ные Абонента, на основании данных учетной статистики, независимо от того потреблялись ли они в это время Абонентом 
или другим лицом.

2. ПОРЯДОК ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ УСЛУГ

2.1. Оператор должен выполнить работы по подключению Абонента к Услуге согласно Заказа (Приложение 1).
2.2. После подключения Абонент получает Идентификационные данные для входа в Интернет.
2.3. Абонент, работающий на условиях предварительной оплаты, должен внести на Лицевой счет авансовый платеж за Услугу, в

объеме согласно соответствующему Приложению к Договору.
2.4. Моментом подключения Абонента к Интернет (началом оказания Услуги) является момент первой успешной Авторизации по

средством использования данной Услуги.
2.5. Для Абонентов, работающий на условиях предварительной оплаты, Услуги оказываются при положительном Балансе Лицево

го счета. В случае если в определенный момент времени Баланс Лицевого счета принял отрицательное значение, Оператор без 
предварительного уведомления приостанавливает оказание Услуг. В этом случае оказание Услуг возобновляется после восста
новления положительного Баланса лицевого счета и и полной оплаты стоимости текущего тарифа абонента.

2.6. В случаях сбоев в системе учета денежных средств на Лицевом счете Абонента, Оператор имеет право пересчитать Баланс Ли
цевого счета соответственно объему потребленного трафика за этот период. Абонент обязуется погасить задолженность по по
требленному трафику, если есть подтверждение использования Услуги (отчет по соединениям и по потребленному’ трафику).

2.7. Отказ Абонента от Услуги регистрируется Оператором на основании письменного заявления Абонента, содержащего Иденти
фикационные данные, паспортные данные и подпись Абонента (для Абонента - физического лица), либо подпись руководите
ля предприятия и печать предприятия, на бланке предприятия (для Абонента - юридического лица. В случае получения Опера
тором данного заявления Подписка Абонента на соответствующую Услугу аннулируется. Оператор прекращает оказание этой 
Услуги и взимание оплаты за Услугу с даты, указанной в данном заявлении Абонента. В случае отсутствия указания этой даты 
в заявлении Абонента оказание Услуги и взимание оплаты за Услугу прекращается с даты регистрации отказа Абонента, осу
ществляемой в течение 10-ти рабочих дней после получения данного заявления Абонента.

3. ОБЯЗАННОСТИ ОПЕРАТОРА

3.1. Оказывать Абоненту Услуги в соответствии с условиями, описанными в настоящем Договоре и Приложениях к нему, с учетом 
требований действующего законодательства РФ.

3.2. Своевременно зачислять авансовые платежи Абонента на Лицевой счет в соответствии с «Порядком расчетов» .
3.3. Предоставлять Абоненту возможность получения телефонных консультаций по вопросам связанным с предоставлением Услу

ги по телефонам, указанным в «Информации для Абонента».
3.4. Предоставлять Абоненту возможность доступа разделу биллинговой системы для просмотра статистической информации об 

объеме полученных Услуг и текущего баланса
3.5. Предпринимать общепринятые технические и организационные меры для обеспечения тайны связи. Доступ третьим лицам к 

информации, получаемой или отправляемой Абонентом, предоставляется исключительно в соответствии с Законами Россий
ской Федерации.

4. ОБЯЗАННОСТИ АБОНЕНТА

4.1. Под держивать положительный Баланс Лицевого счета, своевременно производя необходимые авансовые платежи на расчет
ный счет Оператора в соответствии с условиями, изложенными в Договоре и Приложениях к нему. Абонент обязуется опла
чивать Услуги в соответствии с условиями Договора.

4.2. Выполнять «Правила пользования Услугами передачи данных и телематических служб в сети Интернет» и другие требова
ния, изложенные в Договоре и Приложениях к нему.

4.3. В случае отказа от Услуги, передать Оператору данный отказ в письменном виде не позднее, чем за 10 рабочих дней до ука
занной Абонентом даты отключения от данной Услуги.

4.4. В срок не позднее 30 (тридцать) дней с момента подписания договора. Абонент обязан предоставить Оператору по месту его нахо
ждения список лиц, использующих пользовательское (оконечное) оборудование Абонента. Список должен быть представлен в бумаж
ном виде и заверен уполномоченным представителем юридического лица (предпринимателя). Список должен содержать: фамилию, 
имя, отчество (при наличии), место жительства, реквизиты основного документа, удостоверяющего личность.
2. Абонент обязан обновлять список не реже одного раза в квартал. В случае отсутствия изменений в списке Абонент обязан сообщать 
об отсутствии таких изменений.

5. СТОИМОСТЬ УСЛУ Г И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ

5.1. Абонент оплачивает работы по подключению согласно суммы указанной в Заказе (Приложение 1).
5.2 Абонент оплачивает Услуги согласно тарифных планов. Стоимость Услуг, оказываемых Заказчику по настоящему Договору 

Оператором, определяется согласно тарифных планов. Работы по настройке абонентского оборудования выполняются Операто
ром бесплатно при первичной установке/подключению оборудования и когда техническая проблема возникла по вине Операто
ра 
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д.З Способы осуществления платежей Абонентом: наличными в кассу фирмы Izb-Net, через терминалы СОТАС, платеж через «Сбер
банк Онлайн», банковским платежом.
5.4 Взимание оплаты за Услуги производится путем Списания денежных средств с Лицевого счета. Под Расчетным периодом следует 
понимать календарный месяц. Безналичные платежи Абонента учитываются на Лицевом счете в течении 96 (девяносто шести) часов 
после получения выписки из банка о поступлении денежных средств на расчетный счет Оператора.

6. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ ОПЕРАТОРА

6.1. Оператор несет ответственность за невыполнение своих обязательств по Договору в соответствии с действующим законода
тельством РФ.

6.2. Оператор не несет ответственность за убытки, понесенные Абонентом в результате пользования Услугами.
6,3 Оператор не несет ответственность за перерывы в оказании Услуг в случае сбоев программного обеспечения или оборудова

ния, не принадлежащих Оператору.
6.4. Оператор не несет ответственность за перерывы в оказании Услуг в случае сбоев (аварий) в сетях электропитания города.
6.5. Оператор не несет ответственность за полные или частичные прерывания оказания Услуг, связанные с заменой оборудования, 

программного обеспечения или проведения других работ, вызванных необходимостью поддержания работоспособности и раз
вития технических средств Оператора, при условии предварительного извещения Абонента не менее чем за сутки.

6.6. Оператор не несет ответственность за функционирование и доступность отдельных сегментов сети Интернет. Оператор не га
рантирует возможность информационного обмена с теми узлами или серверами, которые временно или постоянно недоступны 
через сеть Интернет.

6.7. Оператор не несёт ответственность за возможные нежелательные для Абонента последствия, возникшие вследствие предо
ставления Абоненту телефонной консультации.

6.8. Оператор не несет ответственность за обеспечение безопасности оборудования и программного обеспечения Абонента, ис
пользуемого для получения Услуг.

7. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ АБОНЕНТА

7.1. Абонент несет ответственность за выполнение своих обязательств по Договору в соответствии с законодательством РФ.
7.2 Абонент несет ответственность за выполнение «Правил пользования услугами передачи данных и телематических служб в се

ти Интернет». В случае нарушения Абонентом этих Правил Оператор вправе временно приостановить оказание как всех 
Услуг, получаемых Абонентом по Договору, так и отдельных Услуг. Возобновление оказания Услуг осуществляется по пись
менному заявлению Абонента, содержащему' информацию о принятых мерах по устранению данных нарушений и гарантии 
недопущения таких нарушений в будущем. В случае непредставления Абонентом вышеуказанного письменного заявления и 
неу странения нарушений в течение 1 (одного) календарных месяцев Оператор вправе прекратить оказание Абоненту данных 
Услуг и расторгнуть Договор в одностороннем порядке. Повторное подключение Абонента к данным Услугам осуществляется 
в этом случае на общих основаниях в соответствии с условиями Договора.

7.3. Абонент несет ответственность в соответствии с законодательством РФ за все действия, предпринятые посредством пользова
ния Услугами, а также их последствия.

7.4. Абонент несет ответственность за любые (в том числе несанкционированные) действия третьих лиц, имевшие место при вве
дении Аутентификационных данных Абонента, а также их последствия.

8. ОБСТОЯТЕЛЬСТВА НЕПРЕОДОЛИМОЙ СИЛЫ

8.1. Стороны освобождаются от ответственности за неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств, вытекающих из 
Договора, если причиной неисполнения (ненадлежащего исполнения) являются обстоятельства непреодолимой силы, к кото
рым, среди прочих, относятся стихийные бедствия, пожары, техногенные аварии и катастрофы, аварии на инженерных соору
жениях и коммуникациях, массовые беспорядки, военные действия, бунты, гражданские волнения, забастовки, препятствую
щие исполнению Сторонами своих обязательств по Договору; то есть чрезвычайные и непреодолимые при данных условиях 
обстоятельства, насту пившие после заключения Договора.

8.2. Сторона Договора, просрочившая исполнение обязательства, не вправе ссылаться на обстоятельства, возникшие после наступ
ления срока исполнения обязательства.

8.3. При наступлении обстоятельств непреодолимой силы срок исполнения обязательств по настоящему Договору отодвигается со
размерно времени, в течение которого продолжают действовать такие обстоятельства, без возмещения каких-либо убытков.

8.4. Если обстоятельства непреодолимой силы, от которых пострадал Оператор, длятся более 30 (тридцати) дней подряд, то Опе
ратор вправе отказаться от исполнения обязательств по Договору' на указанном основании путем размещения соответствую
щей информации в любом из средств массовой информации, предусмотренных Законом РФ от 27.12.1991г. № 2124-1 «О сред
ствах массовой информации». При этом Договор считается расторгнутым с даты, указанной в сообщении Оператора.

9. УРЕГУЛИРОВАНИЕ СПОРОВ

9.1. В случае возникновения любых споров или разногласий, связанных с исполнением Договора. Стороны приложат все усилия 
для их разрешения путем проведения переговоров между Сторонами.

9.2. Если споры не будут разрешены путем переговоров, споры подлежат разрешению в порядке, установленном действующим за
конодательством РФ.

10. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА, ОСНОВАНИЯ ЕГО ПРЕКРАЩЕНИЯ

10.1. Договор вступает в силу с момента его подписания Абонентом и действует в течении 1 (одного) года.
10.2. Договор автоматически продлевается на каждый последующий календарный год, если ни одна из сторон нс заявит о расторжении настояще

го Договора не позднее, чем за 30 (тридцать) дней до окончания срока его действия. Настоящий Договор может быть расторгнут досрочно 
по обоюдному согласию Сторон, а также в одностороннем порядке по письменному уведомлению абонентом оператора или оператором або
нента не менее чем за 10 (десять) дней до даты предполагаемого расторжения.

10.3 Абонент вправе отказаться от исполнения Договора в одностороннем порядке при условии оплаты Оператору фактически понесенных им 
расходов, оплатив существующие задолженности перед Оператором.

10.4. Договор считается расторгнутым с момента выполнения сторонами вышеуказанных действий (пункты 10.2,10.3).

11. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ
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1.1. Абонент самостоятельно приобретает абонентское оборудование и программное обеспечение, используемые для подключения к 
Услугам.
1.2. Кабель использованный для подключения Абонента принадлежит Оператору. Абонент не вправе использовать кабель для других 
целей, кроме как для пользования услугами Оператора. Абонент так же не вправе передавать кабель для использования его третьими 
лицами без письменного согласования с Оператором.
1.3. Оператор имеет право отказать Абоненту' в оказании Услуг при условии надлежащего обоснования данного отказа в следующих 
случаях:

• оказание Услуг может создать угрозу безопасности и обороноспособности государства, здоровью и безопасности людей;
• оказание Услуг невозможно ввиду каких-либо физических, топографических или иных естественных препятствий:

1.4. Абонент использует или намерен использовать Услугу для каких-либо незаконных целей, или же получает Услугу незаконным 
способом.
1.5. Качество обслуживания в сети передачи данных Оператора определяется классом обслуживания «Приемлемый» в соответствии с 
руководящим документом отрасли «Связь» РД 45.128-2000 «Сети и службы передачи данных». Данный Договор составлен в двух эк
земплярах на русском языке для каждой из Сторон. Оба экземпляра имеют одинаковую юридическую силу'.
1.6. В силу постоянного совершенствования технологии оказания Услуг, Оператор вправе соответственно изменять условия Договора 
и Приложений к нему, публикуя уведомления о таких изменениях на Web-сервере http://www.izberbash.ru/ не менее чем за 10 дней до 
вступления изменений в силу. При этом Оператор гарантирует и подтверждает, что настоящая редакция Договора является действитель
ной с момента её утверждения Оператором. Все приложения к настоящему Договору являются его неотъемлемой частью.

ПРАВИЛА ПОЛЬЗОВАНИЯ УСЛУГАМИ ПЕРЕДАЧИ ДАННЫХ И ТЕЛЕМАТИЧЕСКИХ СЛУЖБ В СЕТИ 
ИНТЕРНЕТ

2. Настоящее Приложение определяет правила, обязательные для Абонента при использовании Услуг передачи данных и телематиче
ских служб в сети Интернет (далее «Сеть»),

3. Сеть представляет собой глобальное объединение принадлежащих множеству' различных людей и организаций компьютерных се
тей и информационных ресурсов, для которых не установлено единого, общеобязательного свода правил (законов) пользования Се
тью. Правила использования любых ресурсов Сети (от почтового ящика до сервера и канала связи) определяют владельцы этих ре
сурсов и только они. Владелец любого информационного или технического ресурса Сети может установить для этого ресурса соб
ственные правила его использования. Правила использования ресурсов либо ссылка на них публикуются владельцами или админи
страторами этих ресурсов и являются обязательными к исполнению всеми пользователями этих ресурсов. Абонент обязан соблю
дать правила использования ресурса либо немедленно отказаться от его использования.

4. В соответствии с этим положением, любые действия Абонента, вызывающие обоснованные жалобы администрации других сетей, 
информационных и технических ресурсов, доказывающие нарушение правил пользования соответствующими ресурсами, недопу
стимы и являются нарушением условий настоящего Приложения. При пользовании Услугами Абонент принимает на себя обяза
тельства:

5. 2.1. Не отправлять по Сети информацию, отправка которой противоречит российскому' федеральному', региональному' или местно
му законодательству, а также международному’ законодательству;

6. 2.2. Не использовать Сеть для распространения материалов, относящихся к порнографии, оскорбляющих человеческое досто
инство, пропагандирующих насилие или экстремизм, разжигающих расовую, национальную или религиозную вражду, преследую
щих хулиганские или мошеннические цели;

7. 2.3. Не посылать, не публиковать, не передавать, не воспроизводить и не распространять любым способом посредством Услуг про
граммное обеспечение или другие материалы, полностью или частично, защищенные нормами законодательства об охране ав
торского права и интеллектуальной собственности, без разрешения владельца или его полномочного представителя;

8. 2.4. Не использовать для получения Услуг оборудование и программное обеспечение, не сертифицированное в России надлежа
щим образом и/или не имеющее соответствующей лицензии;

9. 2.5. Не использовать Сеть для распространения ненужной получателю, не запрошенной информации (создания или участия в сете
вом шуме - "спаме").

10. 2.6. Не использовать идентификационные данные (имена, адреса, телефоны и т.п.) третьих лиц, кроме случаев, когда эти лица 
уполномочили Абонента на такое использование. В то же время Абонент должен принять меры по предотвращению использования 
ресурсов Сети третьими лицами от его имени (обеспечить сохранность паролей и прочих кодов авторизованного доступа).

11. 2.7. Не фальсифицировать свой IP-адрес, адреса, используемые в других сетевых протоколах, а также прочую служебную инфор
мацию при передаче данных в Сеть.

12. 2.8. Не использовать несуществующие обратные адреса при отправке электронных писем за исключением случаев, когда использо
вание какого-либо ресурса Сети в явной форме разрешает анонимность.

13. 2.9. Нс использовать каналы связи Оператора для предоставления третьим лицам услуг доступа к Сети, а также для пропуска исхо
дящего трафика от иных операторов и сетей связи.

14. 2.10. Не осуществлять действия с целью изменения настроек оборудования или программного обеспечения Оператора или
иные действия, которые могут повлечь за собой сбои в их работе.

15. 2.11.Не осуществлять попытки несанкционированного доступа к ресурсам Сети, проведение или участие в сетевых атаках и сете
вом взломе, за исключением случаев, когда атака на сетевой ресурс проводится с явного разрешения владельца или администратора 
этого ресурса.

16. 2.12. Принять надлежащие меры по такой настройке своих ресурсов, которая препятствовала бы недобросовестному ис
пользованию этих ресурсов третьими лицами, а также оперативно реагировать при обнаружении случаев такого использования. В 
частности, Абоненту запрещается использование следующих настроек своих ресурсов:

17. • открытый ретранслятор электронной почты (open SMTP-relay');
18. • общедоступные для неавторизованной публикации серверы новостей (конференций, групп);
19. • средства, позволяющие третьим лицам осуществлять неавторизованную работу в Сети (открытые прокси-серверы и т.п.);
20. • общедоступные широковещательные адреса локальных сетей; электронные списки рассылки с недостаточной авторизацией 

Подписки или без возможности ее отмены.
21. В целях соблюдения требований ФЗ «о персональных данных» от 27.07.2006г. №152-ФЗ я согласен на обработку моих пер

сональных данных, указанных в текущем договоре.
22. С информацией, необходимой для заключения договора с ИП Алиев М.К., а также с порядком оказания телематических 

услуг связи и тарифами на услуги ознакомлен, согласен и обязуюсь выполнять.

12. ЮРИДИЧЕСКИЕ АДРЕСА И ПЛАТЕЖНЫЕ РЕКВИЗИТЫ СТОРОН
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ИСПОЛНИТЕЛЬ ЗАКАЗЧИК

Название организации
Индивидуальный предприниматель Алиев

М.К.

Юридический адрес 368500, Республика Дагестан, Избербаш, ул.
Маяковского, д. 114а, кв.99, 7 * '///У /'ГТТ-гг с ттсг 7

Фактический адрес 368500, Республика Дагестан, Избербаш, ул. 
Гамидова 75 г /г^<777-/

Телефоны +79640054444 ///Л /'/С/
ОГРН 304054805100012
Идент. номер (ИНН) 054800404330
Код отрасли по ОКОНХ <2/
Код организации по ОКПО 40802810460320002697
Наименование банка Ставропольское Отделение №5230 ПАО Сбер

банк
£7Р'~ С <////>£>

///> г,

Расчетный счет 40802810460320002697

Корр.счет 30101810907020000615
БИК 040702615
Руководитель организации Индивидуальный предприниматель Алиев М.К

От исполнителя
Индивидуальный предприц
Алиев М.К. <v /)/'г 77Xw/Z

« » /2023 г.
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ПРИЛОЖЕНИЕ №1
к Договору № от

об оказании услуг связи на условиях предварительной оплаты

ЗАКАЗ №_____
на предоставление услуги: Доступ в Интернет

1. Заказ составлен согласно заявке.

2. Заказчик ________________________________________
(ФИО физического лица, либо даи^и^г'юридич^ского лица)

3. Данные заказчика: _ __________________________________________________ _ _____ ,_______________________________

Телефон: Факс:__________ __________  Адрес: 7

4. Исполнитель: ИП Алиев М.К

5. Стоимость подключения согласно ТЭП составляет:________

6. Срок действия заказа 1 год.
ИНФОРМАЦИЯ ДЛЯ АБОНЕНТА

1. Почтовый адрес Оператора: 368500, Республика Дагестан, г. Избербаш, Гамидова 75г

2. Юридический адрес Оператора: 368500, Республика Дагестан, г. Избербаш, ул.Маяковского, д. 114а, кв.99,

3. Телефонный номер абонентской службы: +7 964 005 44 44

4. Web-адрес Оператора: www.izberbash.ru

5. Аутентификационные данные абонента:

1р-адрес: _______________ ____

Маска подсети:___ ___________

Шлюз: ______________________

От исполнителя: От заказчика:

« »

______________
______________

2023 г.
Six Iе-’"" _JLr\ /*
Индивидуальный 
предприниматель.
Алиев М.К. '
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